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Resumen

La presente investigacion tiene como propédsito analizar el impacto del uso de la
inteligencia artificial (IA) en el desarrollo de habilidades en estudiantes universitarios
(propdsito). Para ello, se empled un enfoque cuantitativo, de corte descriptivo, con una
muestra de 74 estudiantes, de los cuales el 55,4% son hombres y el 44,6% mujeres. El
grupo objetivo se conformé por estudiantes de la carrera de Pedagogia en Ciencias
Experimentales e Informatica. Se utilizé la técnica de encuesta, aplicada mediante un
cuestionario estructurado con una escala Likert de cinco puntos para medir la
percepcion de los estudiantes sobre la IA en cuatro dimensiones: experiencia personal
con la IA, impacto en habilidades criticas, percepcion general sobre la educacion y
desafios en su implementacién (metodologia). Los resultados muestran que la mayoria
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de los participantes tiene una percepcion positiva de la IA, destacando que el 66%
considera util su uso en la educacion, con mejoras reportadas en creatividad,
pensamiento critico y resolucion de problemas. No obstante, también se identificaron
desafios importantes, como la falta de capacitacion y el acceso limitado a herramientas
tecnoldgicas, que pueden restringir su adopcion efectiva (resultados). Se concluye que
la IA tiene un impacto positivo en el ambito educativo, mejorando aspectos clave del
aprendizaje y habilidades cognitivas, pero es necesario superar las barreras de
formacion y accesibilidad para optimizar su integracion en los procesos educativos,
asegurando que sus beneficios se amplien de manera efectiva para todos los
estudiantes (conclusion).

Palabras Clave: Inteligencia artificial, habilidades, educacion y percepcion.

The Impact of Artificial Intelligence on
Creativity and the Development of Higher
Cognitive Skills in University Students

Abstract

The purpose of this study is to analyze the impact of the use of artificial intelligence (Al)
on the development of skills in university students. For this, a quantitative-descriptive
methodology was used, with a sample of 74 students, of which 55.4% are men and 44.6%
women. The target group was made up of students majoring in Pedagogy in
Experimental Sciences and Computer Science. The survey technique was used, applied
through a structured questionnaire with a five-point Likert scale to measure the students'
perception of Al in four dimensions: personal experience with Al, impact on critical skills,
general perception about education and challenges in its implementation. The results
show that the majority of participants have a positive perception of Al, highlighting that
66% consider its use useful in education, with reported improvements in creativity,
critical thinking and problem solving. However, important challenges were also
identified, such as lack of training and limited access to technological tools, which may
restrict its effective adoption. It is concluded that Al has a positive impact in the
educational field, improving key aspects of learning and cognitive skills, but it is
necessary to overcome training and accessibility barriers to optimize its integration in
educational processes, ensuring that its benefits are expanded effective for all students.

Keywords: Artificial Intelligence, skills, education, perception.
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Introduccion

La investigacion titulada "El impacto de la inteligencia artificial en la creatividad
y el desarrollo de habilidades cognitivas superiores" tiene como propdsito
analizar las implicaciones educativas de la creciente integracion de herramientas
de inteligencia artificial (IA) en contextos académicos. En un escenario donde la
tecnologia digital avanza rapidamente, las IA han transformado tanto las
dinamicas de ensefianza como de aprendizaje, planteando desafios vy
oportunidades significativas para estudiantes y docentes.

El estudio busca explorar cémo el uso indiscriminado de la |A afecta el desarrollo
de habilidades clave, como la creatividad y las capacidades cognitivas
superiores. Estas habilidades, esenciales en el siglo XXI, incluyen el pensamiento
critico, la resolucion de problemas y la toma de decisiones, las cuales son
fundamentales para un aprendizaje auténomo y significativo. En este sentido, los
objetivos especificos de la investigacion son:

Evaluar el impacto de la IA en la creatividad: Se analizara como el acceso a
herramientas de IA influye en la capacidad de los estudiantes para generar ideas
originales y soluciones innovadoras.

Examinar el efecto en habilidades cognitivas superiores: Se indagara sobre cémo
el uso de |IA en actividades educativas afecta el pensamiento critico, la resolucién
de problemas y la toma de decisiones.

Recoger percepciones sobre la ensefianza y el aprendizaje: Se estudiaran las
opiniones de estudiantes y docentes respecto al impacto de la IA en el proceso
educativo, incluyendo ventajas, desafios y areas de mejora.

La finalidad de esta investigacion radica en proporcionar una base teérica y
empirica que permita comprender el papel de la IA en la educacion. Ademas,
busca ofrecer recomendaciones para un uso equilibrado y estratégico de estas
tecnologias, promoviendo su integracion como herramientas que potencien las
habilidades humanas en lugar de reemplazarlas. En ultima instancia, el estudio
aspira a contribuir al disefio de estrategias pedagdgicas que aprovechen el
potencial de la IA mientras se mitigan sus posibles efectos negativos en el
desarrollo integral de los educandos.

Desarrollo

La integraciéon de herramientas de inteligencia artificial (IA) en contextos
académicos ha desencadenado cambios significativos en la forma en que los
estudiantes interactuan con el conocimiento, desarrollan habilidades y abordan
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problemas complejos. Este sustento tedrico aborda las principales variables
asociadas al impacto de la IA en la educacion, centrando la discusion en las
dimensiones de creatividad, pensamiento critico, resolucién de problemas,
calidad educativa, y los desafios y oportunidades que emergen de su
implementacién.

Impacto de la IA en el desarrollo de la creatividad

La creatividad es un componente esencial en la formacion académica, ya que
permite a los estudiantes generar ideas nuevas y originales. El uso de
herramientas de |IA, como asistentes virtuales y plataformas generativas, ha
transformado la manera en que los estudiantes desarrollan este proceso. Segun
Runco y Jaeger (2021), la creatividad no es Unicamente una habilidad innata, sino
que puede ser estimulada mediante el acceso a tecnologias que amplian los
limites del pensamiento tradicional. Herramientas como ChatGPT y DALL-E
proporcionan a los estudiantes nuevas perspectivas y sugerencias, fomentando
su capacidad de innovacion (Amabile, 2020).

El impacto positivo de la IA en la creatividad también se observa en la capacidad
de los estudiantes para resolver problemas de manera original. Esto es
especialmente relevante en la pedagogia moderna, donde se promueve la
integracion de tecnologias emergentes para enriquecer el aprendizaje. Johnson
et al. (2020) argumentan que la IA no reemplaza la creatividad humana, sino que
actua como un catalizador que potencia las ideas al proporcionar informacién
en tiempo real y multiples alternativas.

IA y habilidades de pensamiento critico

El pensamiento critico se define como la capacidad de analizar, evaluar y
sintetizar informacién para tomar decisiones informadas. La IA, al ofrecer
acceso a grandes volumenes de datos y analisis detallados, ha mejorado
significativamente esta habilidad en el ambito educativo (Salehi et al., 2022). Por
ejemplo, plataformas como Turnitin y Grammarly no solo ayudan a corregir
errores, sino que también fomentan una reflexion critica sobre la escritura y
argumentacion del estudiante.

Estudios recientes destacan que la interaccion con herramientas de IA fomenta
el aprendizaje basado en evidencias, lo que resulta crucial para desarrollar una
mentalidad analitica (Garcia-Pefalvo et al., 2021). No obstante, los educadores
deben garantizar que los estudiantes no dependan excesivamente de estas
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herramientas, ya que ello podria limitar su capacidad para razonar y resolver
problemas por si mismos (Zhou et al., 2021).

Resolucion de problemas y toma de decisiones

La resolucion de problemas complejos es una habilidad altamente valorada en
la educacion superior. La IA ha demostrado ser una herramienta eficaz para
apoyar este proceso mediante simulaciones, analisis predictivos y algoritmos de
aprendizaje adaptativo (Luckin et al., 2019). Por ejemplo, software como Wolfram
Alpha y MATLAB permite a los estudiantes abordar problemas matematicos y
cientificos con precision y rapidez.

Ademas, la toma de decisiones educativas basada en datos se ha visto
fortalecida gracias a la IA. Esto incluye la capacidad de predecir resultados de
aprendizaje, identificar areas de mejora y personalizar experiencias educativas
(Baker & Inventado, 2021). Sin embargo, la dependencia de algoritmos
automatizados plantea desafios éticos, como la transparencia y la equidad en
los procesos de decisién (Selwyn, 2020).

Percepcion de la calidad educativa

La percepcion de los estudiantes sobre la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje ha cambiado con la incorporacion de IA. La personalizacion de los
contenidos, el acceso a tutorias virtuales y la retroalimentacion inmediata han
mejorado significativamente la experiencia educativa (Holmes et al., 2021). Por
ejemplo, plataformas como Khan Academy y Coursera integran IA para adaptar
el ritmo y el contenido del aprendizaje a las necesidades individuales de los
estudiantes.

No obstante, los estudiantes también enfrentan desafios al adaptarse a estas
tecnologias. Segun un estudio de Pedro et al. (2022), la falta de competencias
digitales y la resistencia al cambio pueden limitar el impacto positivo de la IA en
la educacion.

Desafios y sugerencias para la integracion de la 1A

Aunque la IA ofrece numerosas ventajas, su implementacion también presenta
desafios significativos. Entre ellos se encuentran la brecha digital, el riesgo de
dependencia tecnolégica y la necesidad de regular el uso de algoritmos en
contextos educativos (Nguyen et al., 2020). Estos desafios subrayan la
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importancia de desarrollar politicas educativas que promuevan un uso ético y
equilibrado de la IA.

Para abordar estos problemas, los estudiantes y docentes sugieren una
capacitacion continua en competencias digitales, asi como la integracién de la
IA en los curriculos de manera progresiva y contextualizada. Estudios recientes
recomiendan fomentar una cultura de aprendizaje colaborativo en la que la 1A
sea vista como una herramienta complementaria, no como un reemplazo de las
habilidades humanas (Bates & Sangra, 2021).

Metodologia

Este estudio abordé el impacto del uso indiscriminado de la inteligencia artificial
(1A) en la educacion, utilizando un enfoque cuantitativo con el objetivo de analizar
como afecta al desarrollo de habilidades en estudiantes universitarios. La
recoleccion de datos se realizé6 mediante la encuesta y como instrumento el
cuestionario, herramientas clave para obtener informacion precisa y
representativa. La muestra analizada esta compuesta por 74 participantes, de
los cuales:

- 41 (55,4%) son hombres, representando una ligera mayoria.
- 33 (44,6%) son mujeres, representando casi la mitad del total.

La muestra una proporcion equilibrada entre hombres y mujeres, aunque los
hombres tienen una representacion mayoritaria con una diferencia del 10,8%.
Esto podria reflejar caracteristicas propias de la poblacion estudiada.

El método empleado fue cuantitativo-descriptivo, lo que permitié examinar
tendencias y patrones en la interaccion de los estudiantes con herramientas de
IA'y su influencia en las habilidades cognitivas y practicas. Este enfoque generé
datos objetivos y sistematizados, adecuados para los propdsitos del estudio
(Bacon-Shone, 2020; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2021).

Se aplico la técnica de encuesta para recopilar informacién estandarizada. Esta
técnica facilité la obtencién de datos de una muestra amplia y diversa,
permitiendo el andlisis estadistico para identificar correlaciones y variaciones
significativas dentro del grupo objetivo (Espinoza, 2019).

El instrumento empleado en este estudio fue un cuestionario estructurado,
disefiado con una escala Likert de cinco puntos para medir la percepcion y
experiencias de los estudiantes respecto al uso de la inteligencia artificial (IA) en
contextos educativos. Este tipo de escala es ampliamente utilizada en
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investigaciones sociales y educativas por su capacidad para medir actitudes y
opiniones de manera precisa y cuantificable (Boone & Boone, 2012; Joshi et al.,
2015). La escala incluyé las siguientes opciones de respuesta: 1: Totalmente en
desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Neutral, 4. De acuerdo y 5: Totalmente de
acuerdo.

Este disefio permite evaluar de forma cuantitativa las actitudes, creencias y
experiencias de los estudiantes frente a diversas afirmaciones relacionadas con
el impacto de la IA en areas como la creatividad, el pensamiento critico y la
calidad educativa (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2021).

El cuestionario se estructuré en 18 items que cubren cuatro dimensiones
principales:

Experiencia personal con IA: Preguntas que exploran como los estudiantes
perciben su interaccion y los efectos positivos o negativos de la IA en su
desarrollo creativo (items 1-5).

Impacto en habilidades criticas: Afirmaciones relacionadas con el pensamiento
critico, la resolucién de problemas y la capacidad analitica (items 6-12).

Percepciéon general sobre la educacion: items enfocados en las ventajas,
desafios y percepciones generales de la IA en la ensefianza y el aprendizaje
(items 13-16).

Desafios y sugerencias: Cuestiones dirigidas a identificar problemas y proponer
mejoras en la integracion de la IA (items 17-18).

La estructura del cuestionario sigue las recomendaciones de Joshi et al. (2015)
para garantizar que las preguntas aborden dimensiones especificas de forma
claray directa.

El cuestionario fue administrado de manera anonima a estudiantes de la carrera
de Pedagogia de las Ciencias Experimentales, Informatica. Segun Boone y Boone
(2012), el anonimato contribuye a la obtencién de respuestas honestas y
representativas. Para garantizar la validez y confiabilidad de los datos, se llevo a
cabo una prueba piloto previa, lo cual es fundamental para ajustar la redaccion y
claridad de las preguntas y asegurar su pertinencia para el grupo objetivo (Gliem
& Gliem, 2003).

La utilizacién de una escala Likert ofrece varias ventajas metodoldgicas:
Proporciona datos cuantitativos de facil analisis y comparacion, lo que facilita la
obtencién de tendencias y patrones (Joshi et al., 2015). Permite medir no solo la
direccion, sino también la intensidad de las percepciones y actitudes, una
caracteristica esencial para investigaciones descriptivas (Taherdoost, 2019).
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Facilita la identificacion de correlaciones significativas entre las dimensiones
evaluadas, promoviendo un analisis integral de los resultados (Boone & Boone,
2012).

Resultados
Tabla 1.
Experiencia personal con la inteligencia artificial

Preguntas 1. 2. 3. 4. 5.

Escala % % % % %

1 4 1 1 7 4
2 4 14 11 9 16
3 18 28 28 35 27
4 36 34 38 28 30
5 38 23 22 20 23

Total 100,00 100,00 100,0 100,0 100,0

Nota. La tabla contiene las cinco primeras preguntas del cuestionario, la escala
tipo Likert y los porcentajes relacionados por cada pregunta.

ftem 1. Mi experiencia utilizando herramientas de inteligencia artificial en mis
trabajos académicos ha sido positiva

Interpretacion: La mayoria de los participantes tiene experiencias favorables con
las herramientas de inteligencia artificial, lo que sugiere que estas tecnologias
son bien aceptadas y valoradas por su utilidad practica en el ambito académico
o creativo.

ftem 2. La IA influye en mi capacidad para generar ideas nuevas y originales

Interpretacion: Aunque hay una aceptacién generalizada de que la IA fomenta la
creatividad, existe una fraccién significativa que permanece neutral o escéptica,
lo cual podria resolverse con formacién o ejemplos practicos mas visibles.

ftem 3. La IA impacta de manera positiva mi proceso creativo
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Interpretacion: El uso de IA es percibido como favorable para el proceso creativo
en general, aunque la neutralidad destaca la necesidad de mayor sensibilizacién
sobre los beneficios.

ftem 4. Cambios en la resolucién de problemas creativos

Interpretacion: Aunque hay indicios de que la IA ayuda en la resolucion de
problemas, un tercio de los encuestados no percibe cambios, lo que sugiere que
podria ser necesario optimizar su uso en este ambito.

ftem 5. La IA potencia mi creatividad

Interpretacion: Existe una percepcion general positiva, pero la alta proporcién de
neutralidad indica la necesidad de explorar formas mas practicas vy
personalizadas para fomentar la creatividad.

Tabla 2.

Impacto en habilidades criticas

Preguntas 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
Escala % % % % % % %

1 - 4 4 5 3 5 3

2 16 7 11 8 20 11 8

3 31 27 31 24 20 30 35

4 32 42 39 46 38 35 32

5 20 20 15 16 19 19 22
Total 1000 1000 1000 1000 1000 100,0 1000

Nota. La tabla contiene desde la pregunta seis hasta la pregunta doce del
cuestionario, la escala tipo Likert y los porcentajes relacionados por cada
pregunta.

ftem 6. Cambios en la creatividad de mis compafieros

Interpretacion: Aunque predominan las posturas positivas, la neutralidad destaca
la necesidad de explorar mas ampliamente como la IA esta influenciando
colectivamente a los usuarios.
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ftem 7. Uso regular de IA en estudios

Interpretacion: El uso de la IA es generalizado, pero no universal, lo que podria
mejorarse con mas capacitacion.

ftem 8. La IA mejora mi capacidad de pensamiento critico

Interpretacion: La IA es percibida como una herramienta que mejora el analisis
critico, aunque un tercio permanece neutral.

ftem 9. Ayuda a resolver problemas académicos complejos

Interpretacion: La IA es valiosa para resolver problemas, pero aun no es
universalmente aceptada.

Tabla 3.

Percepcion general sobre la educacion

Preguntas 13. 14. 15. 16.
Escala % % % %

1 5 4 1 8

2 7 8 11 8

3 22 30 31 27

4 42 35 36 34

5 24 23 20 23
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Nota. La tabla contiene desde la pregunta trece hasta la pregunta dieciséis del
cuestionario, la escala tipo Likert y los porcentajes relacionados por cada
pregunta.

item 13: Opinidn general sobre la inteligencia artificial en la educacion

Interpretacion: La alta aceptacion refleja que los participantes consideran que la
inteligencia artificial es una herramienta util y beneficiosa en el ambito educativo.
Esto puede deberse a su capacidad para facilitar procesos, personalizar el
aprendizaje y promover innovaciones.
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[tem 14: Cambios positivos en la ensefianza y el aprendizaje

Interpretacion: Mas de la mitad de los participantes identifica avances
significativos en la ensefanza y el aprendizaje, lo que puede estar asociado con
metodologias mas dinamicas, accesibilidad al conocimiento o personalizacion
en el aprendizaje gracias a la inteligencia artificial.

item 15: Mejora en la calidad de la ensefianza y el aprendizaje

Interpretacion: Mas de la mitad de los encuestados considera que la calidad
educativa ha mejorado, lo cual puede relacionarse con la integracion de
herramientas innovadoras que optimizan procesos de aprendizaje y ensefanza.

ftem 16: Ventajas superan las desventajas

Interpretacion: Mas de la mitad de los participantes reconoce que las ventajas
de la inteligencia artificial superan sus desventajas, lo que destaca su potencial
en la educacién, especialmente en términos de eficiencia, acceso al
conocimiento y personalizacion del aprendizaje.

Tabla 4.

Desafios y sugerencias

Preguntas 17. 18.
Escala % %

1 3 7

2 15 12

3 26 30

4 38 30

5 19 22
Total 100,0 100,0

Nota. La tabla contiene desde la pregunta diecisiete y dieciocho del
cuestionario, la escala tipo Likert y los porcentajes relacionados por cada
pregunta.

ftem 17. Retos destacados en la implementacién

Interpretacion: Mas de la mitad de los encuestados ha enfrentado dificultades
significativas con la implementacion de la inteligencia artificial, lo que podria
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deberse a falta de capacitacién, accesibilidad a herramientas o resistencia al
cambio.

Este resultado enfatiza la necesidad de estrategias de apoyo, como guias,
formacidn técnica y acompafiamiento en el proceso de adopcion.

ftem 18. Ideas para mejorar la integracion

Interpretacion: Un porcentaje importante tiene sugerencias claras para mejorar
la integracion de la inteligencia artificial, lo que evidencia que los participantes
tienen una percepcion constructiva y estan interesados en contribuir al proceso.

Sin embargo, el porcentaje significativo de respuestas neutrales podria ser un
llamado para generar espacios de reflexion y participacion activa, donde se
escuchen y recopilen las propuestas de los usuarios.

Discusién

Este estudio busca analizar el rol de la inteligencia artificial (IA) en el ambito
educativo y proponer estrategias para su incorporacién de manera equilibrada y
estratégica en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los hallazgos resaltan
tanto las ventajas percibidas de la IA como los retos vinculados a su
implementacién, ofreciendo una base sdlida para fomentar su uso como

herramienta que amplifique las capacidades humanas mientras se minimizan
sus posibles impactos adversos.

Aceptacion y percepcion general sobre la inteligencia artificial

Los resultados reflejan una aceptacion positiva de la IA en el ambito educativo.
El 66% de los participantes expresé una opinion favorable respecto a su uso en
la educacion (item 13), mientras que mas del 50% consideré que la IA mejora la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje (item 15) y que sus ventajas superan
sus desventajas (item 16). Estos datos evidencian que los participantes
reconocen el potencial de la IA para facilitar procesos educativos, personalizar
el aprendizaje y optimizar la ensenanza.

Sin embargo, se observé un porcentaje significativo de respuestas neutrales en
varios items (items 14 y 16), lo que sugiere que una parte de los encuestados
aun no ha experimentado de manera tangible los beneficios de estas
tecnologias. Esto resalta la necesidad de aumentar la visibilidad y accesibilidad
de las ventajas practicas de la IA mediante ejemplos concretos y formacion
especifica.

Impacto en habilidades individuales y colectivas
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Los participantes perciben que la IA tiene un impacto positivo en el desarrollo de
habilidades individuales, especialmente en el pensamiento critico y la resolucion
de problemas complejos (items 8 y 9). Mas del 50% de los encuestados destacé
que la IA ha contribuido a mejorar estas capacidades, lo que refuerza la idea de
que estas tecnologias pueden ser herramientas valiosas para potenciar
habilidades cognitivas esenciales en el contexto académico.

Sin embargo, un porcentaje significativo se mantuvo neutral en estos aspectos,
lo cual podria deberse a un desconocimiento o falta de experiencia directa con
herramientas de IA orientadas al desarrollo de estas habilidades. Ademas,
aunque los cambios en la creatividad de los compafieros fueron percibidos
positivamente (item 6), la neutralidad en las respuestas indica la necesidad de
explorar mas ampliamente el impacto colectivo de la IA en el entorno educativo.

Creatividad y procesos académicos

En el &mbito de la creatividad, los resultados son mixtos. Mas del 50% de los
encuestados afirmé que la |A potencia su creatividad y fomenta la generacion de
ideas nuevas (items 2 y 5). Sin embargo, un tercio de los participantes mantuvo
una postura neutral, lo que sugiere que, aunque la IA es vista como una
herramienta util, aun no todos han percibido su impacto en los procesos
creativos.

Esto podria estar relacionado con la forma en que se integran estas herramientas
en las actividades académicas. Es posible que los participantes no estén
utilizando la IA de manera 6ptima o que las herramientas disponibles no estén
disefiadas para maximizar la creatividad en ciertos contextos. Por lo tanto, seria
beneficioso explorar estrategias pedagogicas que permitan a los estudiantes
aprovechar mejor las capacidades creativas de la |A.

Desafios en la implementacion y oportunidades de mejora

Uno de los hallazgos mas relevantes es que mas de la mitad de los encuestados
(57%) reconocié haber enfrentado dificultades significativas en la
implementacion de la IA (item 17). Estas dificultades pueden estar relacionadas
con la falta de capacitaciéon, la accesibilidad limitada a herramientas
tecnoldgicas o la resistencia al cambio. Este resultado enfatiza la importancia
de disefar estrategias de apoyo que incluyan formacidn técnica, guias practicas
y acompainamiento continuo.

Por otro lado, un porcentaje considerable de participantes expresd tener
sugerencias claras para mejorar la integracion de la IA en los procesos
educativos (item 18). Esto refleja un interés activo en contribuir a la optimizacion
del uso de estas tecnologias, aunque las respuestas neutrales en este item
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destacan la necesidad de generar espacios de didlogo y participacion donde los
estudiantes y docentes puedan compartir sus ideas y propuestas.

Recomendaciones para la integracion estratégica

A partir de los resultados, se pueden proponer las siguientes recomendaciones
para la integracion equilibrada de la IA en la educacién: Formacion y
sensibilizaciéon: Implementar programas de capacitacién que permitan a
estudiantes y docentes comprender el potencial de la IA, asi como sus
limitaciones, para maximizar su uso en el ambito académico. Accesibilidad:
Garantizar que las herramientas de IA sean accesibles para todos los
participantes, eliminando barreras técnicas o econdmicas que puedan dificultar
su adopcion. Personalizacion: Disenar estrategias pedagdgicas que aprovechen
la capacidad de la IA para personalizar el aprendizaje, atendiendo a las
necesidades especificas de los educandos. Acompafamiento continuo:
Proporcionar guias y soporte técnico para facilitar la adopcion de estas
tecnologias, especialmente en contextos donde su implementaciéon sea mas
desafiante. Espacios de participacion: Crear espacios donde estudiantes y
docentes puedan compartir sus experiencias, retos y sugerencias para la mejora
continua de las herramientas de IA.

Conclusiones

El uso de la inteligencia artificial en la educacion representa una oportunidad
para mejorar la creatividad, el pensamiento critico y la resolucién de problemas.
Sin embargo, su implementacién debe ser cuidadosamente gestionada para
superar los desafios y garantizar que las ventajas superen las desventajas. La
combinacién de un enfoque ético, politicas inclusivas y capacitacion adecuada
permitira maximizar el potencial de la IA como herramienta educativa.

Los resultados de la investigacion confirman que la inteligencia artificial tiene un
impacto significativo y positivo en la educacién, al mejorar la calidad de la
ensefianzay el aprendizaje, asi como al potenciar habilidades criticas y creativas
en los estudiantes. Esta percepcion favorable por parte de los participantes
resalta el potencial de la IA para optimizar procesos educativos y personalizar
experiencias de aprendizaje, contribuyendo al desarrollo integral de los
educandos en un entorno cada vez mas dinamico y digitalizado.

A pesar de los beneficios percibidos, la investigacion también identifica desafios
clave en la implementacion de la IA, como la falta de formacién, accesibilidad y
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aceptacion plena por parte de los usuarios. Estos hallazgos destacan la
importancia de disefiar estrategias pedagdgicas equilibradas que fomenten el
uso responsable de la IA, mitigando sus posibles efectos negativos mientras se
aprovecha su capacidad para complementar y potenciar las habilidades
humanas, en linea con los propédsitos educativos de la sociedad contemporanea.
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