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Resumen

Los emprendimientos son concebidos como empresas iniciales que nacen por lo
general de la iniciativa individual de una persona, se caracterizan por su dificil
sostenibilidad, pues paises como el Ecuador se ubican en los puestos mas destacados
en la Tasa Activa de Emprendimiento (TAE). Pero de igual manera, este tipo de negocios
no llegan a mantenerse a flote durante los primeros afios de vida, llegando a cerrar sus
puertas. Ante esta realidad, la presente investigacién busca determinar las
competencias profesionales emprendedoras que deben poseer los nuevos empresarios
para evitar el fracaso y brindar sostenibilidad a sus propuestas de negocio (propésito).
Para el efecto el estudio realizado fue de caracter exploratorio - descriptivo de la data
publicada por la Global Entrepreneurship Monitor (GEM) Ecuador 2023/2024 y la opinién
entregada por empresarios (expertos) cuyos negocios nacieron como emprendimientos
y son éxitos a quienes se les aplicé una entrevista (metodologia). Los resultados
revelaron que los emprendedores deben desarrollar competencias emprendedoras
agrupadas en: técnicas relacionadas con los procesos de gestion administrativa —
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financiera; cognitivas asociadas a las habilidades de pensamiento y finalmente las
capacidades socioemocionales relacionadas con habilidades blandas a fin de que
puedan enfrentar las diversas situaciones por las que pasan los emprendimientos
(resultados). Por consiguiente, se concluyé que los emprendimientos gestionados por
emprendedores competentes, minimizaran el riesgo de fracaso.

Palabras clave: Emprendimiento, emprendurismo, competencias emprendedoras,
economia de mercado.

Entrepreneurial Skills Essential Requirement
for the Success of Entrepreneurship

Abstract

Entrepreneurships are conceived as initial companies that are generally born from the
individual initiative of a person, they are characterized by their difficult sustainability,
since countries like Ecuador are located in the most prominent positions in the Active
Entrepreneurship Rate (APR). But in the same way, this type of business does not
manage to stay afloat during the first years of life, eventually closing its doors. Given this
reality, this research seeks to determine the entrepreneurial professional skills that new
entrepreneurs must possess to avoid failure and provide sustainability to their business
proposals (purpose). For this purpose, the study carried out was of an exploratory -
descriptive nature of the data published by the Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
Ecuador 2023/2024 and the opinion given by entrepreneurs (experts) whose businesses
were born as ventures and are successes to whom it was applied. an interview
(methodology). The results revealed that entrepreneurs must develop entrepreneurial
skills grouped into: techniques related to administrative-financial management
processes; cognitive abilities associated with thinking skills and finally the socio-
emotional capacities related to soft skills so that they can face the various situations
that the ventures go through (results). Consequently, it was concluded that ventures
managed by competent entrepreneurs minimize the risk of failure.

Keywords: Entrepreneurship, entrepreneurial skills, market economy.
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Introduccion

La presente investigacion, hace referencia a las capacidades que los
emprendedores deben desarrollar y/o de forma innata poseer para el éxito de sus
negocios, toda vez que los emprendimientos en la economia actual son
fundamentales. Su sostenibilidad, permanencia y evolucion en el mercado
permiten la generacién de nuevos empleos, suplir las necesidades de los
consumidores o clientes mediante la entrega de productos o servicios creados e
innovados, dinamizando la competitividad empresarial.

En tal razén, se realizé un anadlisis documental exhaustivo que va desde la
definicién y origen del emprendimiento hasta el analisis sistematico de informes
sobre el emprendimiento en el Ecuador, identificandose que la Tasa de Actividad
Emprendedora Temprana identificada de aqui en adelante con las siglas TEA, es
significativa. Pero a su vez, el fracaso de emprendimientos durante los primeros
anos de implementacion, de igual forma representan un porcentaje importante
en la economia nacional.

Esto se debe en gran medida a la necesidad de formar emprendedores
competentes, con capacidades especificas para evitar la frustraciéon de los
nuevos empresarios ante la realidad de la dinamica del mercado y brindar
sostenibilidad a los nuevos negocios, toda vez que el emprendimiento es
fundamental para la economia actual. No solo genera empleo y fomenta la
innovacion, sino que también desarrolla habilidades valiosas y contribuye al
bienestar social.

Por tanto, la aplicabilidad de las capacidades de los emprendedores se relaciona
con el emprendurismo, término que hace referencia a la practica del
emprendimiento enfatizando no solo el acto de iniciar un negocio, sino también
el enfoque y la mentalidad que adopta una persona al abordar desafios y
oportunidades en el mundo empresarial que esta en constante cambio; por tanto,
requieren capacidades de gestién para minimizar el fracaso de este tipo de
empresas y lograr su crecimiento sostenible y equitativo.

Desarrollo
¢Qué es emprender?

El termino emprendimiento, es una acepcion utilizada con mucha frecuencia en
la actualidad, mas alla de ello, se lo asocia con el proceso de disefiar,
implementar d y gestionar un nuevo negocio, que puede ser una microempresa
o un startup. Este concepto es polisémico, pues se lo puede definir desde
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diversos puntos de vista. asi el emprender implica el poseer capacidades
innovadoras para crear nuevos negocios con productos.

Morris y Kuratko (2002) mencionados por Alcaraz Rodriguez (2011) afirman que,
ademas de optimizar el uso de los recursos disponibles y combinarlos de manera
que se maximicen los resultados posibles, el emprendedor genera una ventaja
competitiva o valor agregado en los productos o servicios, por ende debe poseer
capacidades de innovacion a partir de la dinamica de objetos creados.

Fayolle (2005) coincide con la acepcidn de los autores anteriores, al indicar que
el emprendedor debe dar vital importantica a la generacion de un valor agregado
a los productos o servicios, es decir darle una “propuesta de valor”. En tal razén,
la diferenciacién en la generacion de las ideas de negocio es “aquella que tiene
la fuerza para impulsar el desarrollo del emprendimiento, es la idea que
diferenciara un producto con elementos similares a los de la competencia, el
factor que dara a los compradores una razén para escoger ese producto y no
otro” (Alcaraz Rodriguez, 2011, pag. 30).

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (2016) dar paso a la creacion de
un emprendimiento es concebido como una accion de doble via, que consiste en
iniciar un nuevo negocio y lograr su sostenibilidad como un reaprendizaje
logrando desarrollar capacidades emprendedoras en los nuevos empresarios. Es
por tanto definidas como las “capacidades vinculadas al espiritu emprendedor o
iniciativa empresarial” (p.10).

A partir de lo indicado, es pertinente sefialar que el término emprender, se origina
del francés “entrepreneur” que significa “el que emprende” o “el que se encarga
de” (Avila Angulo, 2021).

Las definiciones analizadas tienen un claro punto de coincidencia que es la
necesidad de generar valor agregado para mantenerse en el mercado, debido a
la competitividad. Por tanto, surge la necesidad de personas con una clara
diferenciacion en el desarrollo de sus capacidades profesionales, pues requieren
de competencias relacionadas con la capacidad de crear e innovar productos;
mismos que seran evaluados a través de un control minucioso.

Por consiguiente, el emprendimiento ha sido reconocido como un motor clave
para el desarrollo econdmico, ya que no solo crea empleos, sino que también
impulsa la innovacion y mejora la competitividad en el mercado.
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Importancia del emprendimiento

La sostenibilidad de los emprendimientos, juegan un papel importante en el
desarrollo econémico de los paises, sus contribuciones son significativas en el
crecimiento productivo. El Informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM) que
evalua el ecosistema empresarial de este tipo de negocios a nivel nacional, revela
una data levantada a través de encuestas a expertos a fin de medir el nivel de
emprendimiento en los paises de Ameérica Latina entre ellos el Ecuador.
Senalando que las empresas jovenes son las responsables de brindar
oportunidades de empleo en un porcentaje significativo en las economias en
desarrollo y desarrolladas. Lo cual es esencial en tiempos de crisis econdmica,
donde la capacidad de las empresas emergentes para adaptarse y crecer puede
resultar en una recuperacion mas rapida; asi como la generacion de empleo
(Lasio, Amaya, Zambrano, & Ordefiana, 2020)

El emprendimiento fomenta la innovacién, lo que a su vez impulsa la
competitividad; las nuevas empresas tienden a ser mas agiles y estan mas
dispuestas a experimentar con ideas novedosas. Como sefala el economista
Schumpeter (1934) las acciones innovadoras son el motor que genera
crecimiento econémico y promueve la creacién de nuevos negocios y/0 nuevos
productos en todas las lineas de accién de mercado. Esta capacidad de
innovacion empresarial no solo mejora la calidad de servicios y productos o
genera mayor competitividad empresarial, sino que también puede llevar a la
creacion de nuevas industrias.

Ademas de su impacto econdmico, el emprendimiento puede tener un efecto
positivo en la sociedad. Las empresas sociales, abordan problemas sociales y
medioambientales mientras generan beneficios. Como afirma Muhammad
Yunus (2009), Premio Nobel de la Paz, "el verdadero emprendedor es aquel que
busca soluciones a los problemas de la humanidad” (p. 27).

Emprendurismo

El emprendimiento también promueve el desarrollo de habilidades tanto en los
emprendedores como en sus empleados. Al iniciar un negocio, los
emprendedores deben adquirir diversas competencias, desde la gestion hasta el
marketing y la finanza. Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), "el
emprendimiento contribuye al desarrollo de competencias y habilidades que son
esenciales para el mercado laboral actual” (OIT, El papel del emprendimiento en
el desarrollo de habilidades., 2019, pag. 16)

40



Competencias Emprendedores Requisito Esencial para el Exito del Emprendurismo

¢ Mentalidad Emprendedora: Implica una actitud proactiva, orientada hacia
lainnovaciony laresolucion de problemas. Los emprendedores suelen ser
personas que buscan constantemente nuevas oportunidades y estan
dispuestas a asumir riesgos.

¢ Creacion de Valor: El emprendurismo se centra en la creacion de valor, ya
sea a través de productos, servicios o soluciones que satisfacen
necesidades del mercado. Esto incluye la capacidad de identificar y
aprovechar oportunidades en el entorno.

¢ Impacto Social y Econdmico: Ademas de generar beneficios econémicos,
el emprendurismo también puede tener un impacto positivo en la
comunidad y en la sociedad en general, promoviendo el desarrollo
sostenible y la inclusién.

e Educacion y Formacion: El emprendurismo también implica un proceso
de aprendizaje continuo, donde los emprendedores buscan adquirir
habilidades y conocimientos que les ayuden a mejorar sus negocios y
adaptarse a un entorno cambiante.

Competencias emprendedoras

Lo que antecede determina que los nuevos empresarios, deben poseer
competencias especificas relacionadas al emprendurismo, a fin de que puedan
aprovechar las oportunidades para la mejora de los emprendimientos. Esto
establece que el empresario que emprende debe poseer caracteristicas y
cualidades esenciales, identificadas como competencias emprendedoras, pues
los negocios iniciales aportan significativamente a la economia del pais.

John Kao (1989), mencionado por Marin (2011) sostiene que todo emprendedor
debe caracterizarse por cualidades especificas, como: perseverancia,
determinacion, visionario, orientacion al logro, aprovechar las oportunidades, alta
iniciativa, responsabilidad social y compromiso total.

McClelland (1961) por su parte visualiza al emprendedor desde un perfil
psicosocial, toda vez que lo identifica con caracteristicas como responsabilidad,
autoconflanza, autonomia y optimismo. Lo que promueve en él atributos
especificos como creatividad e innovacién.

Sanchez (2003) coincide con McClelland al proponer en su trabajo doctoral un
perfil del emprendedor en base a cinco categoria relacionadas con las
caracteristicas fisicas, personales, intelectuales o cognitivas, competencias
generales y en forma particular condiciones psicoldgicas que le permite elevar
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su motivacion para incursionar el algo nuevo, novedoso sin temor al fracaso,
predisponiéndose psicologicamente a enfrentar el riesgo.

Por su parte, Bonilla-Ricardo y Garcia-Restrepo (2014) como producto de su tesis
doctoral proponen un perfil de emprendedor desde la vision de cuatro
dimensiones o categorias: Personal en la que se refieren las cualidades como la
personalidad y el caracter; Sociales relacionadas con la comunicacion
interpersonal en la que se destacan cualidades como liderazgo, responsabilidad,
trabajo en equipo, empatia, solidaridad; Psicoldgicas dadas por la relacidon
cultural y social lo que le permite enfrentar el riesgo sin temor al fracaso y
finalmente la Sociodemografica referida al género, edad, nivel de formacion y
estado civil.

La tal razdn, al ser las competencias emprendedoras capacidades esenciales
que los nuevos empresarios deben desarrollar para tener éxito en el mundo
empresarial, estas se pueden agrupar en las siguientes categorias:

e Capacidades de diagnéstico. — Los emprendedores deben tener
habilidades de identificacion de factores internos y externos de las
pequefias empresas, para reconocer las necesidades y retos en el
mercado, asi como generar estrategias originales que respondan a las
demandas de sus clientes potenciales. Esta competencia implica el
desarrollo del pensamiento critico, la toma de decisiones y un enfoque
creativo para proponer nuevas soluciones (EducaGob, 2023)

e Creatividad e Innovacion. — Un emprendedor debe ser creativo e
innovador para la generacion de ventajas competitivas a sus productos
y/o servicios- Debe dejar en evidencia el espiritu empresarial para la
generacion de valores agregados que conecten sus habilidades,
destrezas y conocimientos para el aprovechamiento de oportunidades del
contexto para su negocio a fin de manejar recursos de forma eficiente
para brindar sostenibilidad empresarial (Antonie Nitu. R. D. y Emdke-
Szidonia, 2012).

e Autoconfianza. — Los emprendedores son personas cuyas capacidades
especificas le brindan estabilidad y seguridad en la toma de decisiones. El
estar seguro de si mismos, permiten el desarrollo de autoconfianza en la
toma de decisiones ante situaciones empresariales de forma acertada.

e Toma de decisiones. — Siendo latoma de decisiones una funcién ejecutiva
superior, es determinante en la formacién de los emprendedores. Durante
el manejo de los emprendimientos y situaciones que deben enfrentar el
emprendedor debe ser capar de decidir en base a informacién y
conocimiento, esto implica el desarrollo del pensamiento critico de las
situaciones y la evaluacion de riesgos. Por consiguiente, el emprendedor
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estara en capacidad de planificar acciones y cooperar con otros,
valorando tanto el proceso como el resultado de sus iniciativas

e Autoconocimiento y Evaluacion. — Es fundamental que los empresarios
nuevos identifiquen sus propias fortalezas y debilidades. Esto les
permitira aplicar estrategias de autoconocimiento y autoeficacia, asi
como comprender los elementos econémicos y financieros basicos que
afectan sus decisiones.

¢ Pensamiento Estratégico. — Los nuevos empresarios deben entrenar su
pensamiento para analizar y evaluar el entorno, lo que les permitira tomar
decisiones informadas y estratégicas (Antonie Nitu. R. D. y Emé&ke-
Szidonia, 2012)

¢ Gestion de Proyectos. —Todo emprendedor debe estar en capacidad de
gestionar proyectos empresariales que promuevan la creacién de lineas
de negocios, innovaciéon de productos, lanzamiento de servicios y
productos innovados, entre otros. Para el efecto sus habilidades
esenciales estan asociadas a la planificacion, organizacion, direccion y
seguimiento y control de las acciones de emprender; por tanto, esta es
una competencia clave. Esto implica la capacidad de llevar ideas a la
accion de manera efectiva (Antonie Nitu. R. D. y Eméke-Szidénia, 2012)

¢ Habilidades Comunicacionales. — La comunicacion es una competencia
genérica en la formacién integral de las personas, en el caso de un
emprendedor, estas se convierten en competencias especificas o
técnicas, pues son esenciales, pues la comunicacién efectiva y
propositiva permiten que los emprendedores trabajen colaborativa y
cooperativamente, organizar y direccionar equipos de trabajo y realizar
negociaciones para la vida de sus empresas.

Metodologia

La ruta metodoldgica definida para el desarrollo del presente estudio se inicid,
como primera fase de analisis documental de fuentes tedricas que sustenta la
tematica abordada, asi como estudios doctorales que buscan definir el perfil del
emprendedor actual que contrastados con la teoria permitieron visualizar
caracteristicas propias del emprendedor. La complementacién de Ila
investigacion se realizé mediante la exploracion descriptiva de la data publicada
en el informe GEM, documento que publica anualmente datos duros sobre el
comportamiento de los emprendimientos en su ecosistema empresarial, en
cuanto a su sostenibilidad o fracaso.
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Durante la segunda fase se aplicé una entrevista a 5 empresarios ecuatorianos,
expertos en la tematica cuyos negocios nacieron como emprendimientos y se
mantiene a flote y exitosos hasta la actualidad, a fin de conocer las cualidades
que un emprendedor debe tener para ser exitoso. Esto permitié identificar en
forma clara y precisa las competencias emprendedoras que todo nuevo
empresario debe desarrollar o poseer para minimizar los riesgos de fracaso de
los emprendimientos.

Resultados
Fase 1. Sistematizacién de Informacion del GEM (2024)

Una vez analizado el informe Global entrepreneurship Monito 2023/2024, en el
cual se emite anualmente informacién relevante sobre la creacion,
sostenibilidad, productividad y cierre de los emprendimientos a nivel de la region.
Se procedio a sistematizar la informacion relevante para el presente estudio,
organizandola en categorias, cuyos resultados son descritos a continuacion:

e Tasa de Actividad Emprendedora (TEA)

El estudio sistematico del informe GEM (2024) revela que la dindmica
emprendedora en América Latina exhibe para el 2023 tasas mas altas de
TEA en referencia al 2022 “con un promedio de 25.76 %" (pag. 14), en el
que se destacan paises como Ecuador y Chile como los mas dinamicos
en emprendurismo. La data publicada es fluctuante con la tendencia al
crecimiento en paises como “Chile que muestra una TEA del 31.05%,
superior al 27 % registrado en 2022" (p.14). Mientras que en el Ecuador
esta tasa presenta un comportamiento a la baja, “siendo la TEA para el
2023 de un 22%, esto indica que 1 de cada 5 ecuatorianos realizan
actividades emprendedoras. Esta data es inferior a la registrada en el
2019, que fue del 36,2%" (Lasio, Amaya, Espinosa, Mahauad, & Sarango,
2024, pag. 15)

El decrecimiento del TEA identificado se debe al cierre de
emprendimientos en los primeros afios, debido a la limitada capacidad de
emprender de los nuevos empresarios o al temor al fracaso. Otro aspecto
determinante es la situacién econdémica del pais que, debido a la inflacién
y el desempleo, muchas personas optan por iniciar un nuevo negocio ante
la falta de un empleo formal, y al encontrar un trabajo estable dejan en
abandono sus negocios o los cierran.
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e Poblacién Adulta (APS)
El informe GEM, reveld los resultados de la aplicacion de la encuesta de
Poblacion Adulta (APS, por sus siglas en inglés), sobre la percepcion de la
poblacién sobre emprender como una alternativa idénea en un 50%,
convirtiéndose socialmente en una carrera profesional, toda vez que los
emprendedores exitosos ganan respeto y estatus social. A pesar de la
disminucion en la TEA, la percepcion de oportunidades para iniciar un
negocio sigue siendo un factor motivador para muchos ecuatorianos. Sin
embargo, el miedo al fracaso también juega un papel importante, ya que
muchos potenciales emprendedores se sienten inseguros sobre sus
capacidades para tener éxito

e Cultura Emprendedora
La data emitida en el GEM 2023/2024, revela que la TEA referencial a la
cultura emprendedora en promedio para el 2023 en el Ecuador fue de
32,70%; eso quiere decir, que un amplio segmento poblacional adulta ha
iniciado o gestionado nuevos negocios.

e Motivaciones para Emprender
La principal motivacion para emprender en el pais es por la falta de
oportunidades de empleo, la TEA al 2023, revel6 que este tipo de
motivacién se enmarca en el 90,84%; este es el reflejo de la situacion
socioecondmica del Ecuador en los ultimos anos, el empleo joven es cada
vez mas limitado y escaso de ahi que los emprendedores. Por tanto, se
esta considerando que la principal motivacién es el desempleo y el
subempleo.

Fase 2. Sistematizacion informacion de Encuesta a Expertos Empresarios

Los resultados de las entrevistas a expertos aplicados a tres empresarios
jévenes que actualmente sus empresas son exitosas a nivel nacional, se pudo
sistematizar los resultados en la siguiente tabla.

Competencias del Emprendedor
. . Técnicas Habilidades Cognitivas
Codificacion 9
Blandas

Exp-01 Diagnéstico Comunicacion Pensamiento
empresarial empatica analitico
Planificacion Resiliencia Pensamiento

deductivo
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Organizacién Empatia Pensamiento
- . critico
Seguimiento y | Persuasion
control : . Creatividad
Trabajo en equipo
Evaluacion . Innovacién
Manejo de grupos
Contables . Conocimiento de
Compromiso ,
. : su linea de
Financieras - .
Flexibilidad negocio
Tomar riesgos
Exp-02 Diagnéstico Ser un buen | Capacidad de
. comunicador analizar y tomar
Gestionar su ..
. decisiones en
negocio Enfrentar los L
riesqos funcién de los
Evaluar resultados
resultados Analizar los | encontrados.
como fracasos .
. Ser criticos 'y
financieros, e
) Volverse a levantar | analiticos en
impacto del . . .
y continuar | situaciones  de
producto 0 e ..
. (Resiliencia) crisis
servicio
s Persuasion al | Generar
Analisis del | .
cliente productos y/o
mercado y la ..
] . servicios
Economia Manejar a su|
. : diferentes que
nacional y | equipo de
. cumplan con las
mundial colaboradores )
expectativas de
Adaptabilidad  al | sus clientes.
cambio .,
Innovacion
Comprometido
Responsable
Exp-03 Administrar su | Comunicarse en | Analizar todas las

emprendimiento
con criterio
técnico.

forma efectiva con
sus colaboradores
y clientes.

situaciones

Tomar decisiones
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Conocer a sus | No desmayar ante | Ser critico

clientes y | el fracaso.
. Autoevaluarse
necesidades .
Ser persistente
para poder Ser auto
proponer nuevas | Organizar grupos controlado
ideas de
Ser responsable y
productos. .
comprometido.
Debe ser

organizado con
SUS recursos

Debe realizar
procesos de
Feed-back con
los resultados
de las
evaluaciones.

Conocer de
finanzas  para
realizar
inversiones
certeras y

manejo de la
contabilidad de
Su negocio.

Nota: Data sistematizada de la entrevista a expertos (emprendedores exitosos)

Discusion
Los resultados revelaron que el perfil del emprendedor se enmarca en tres

grandes categorias, delimitadas por su funcionalidad en el campo empresarial, a
saber:

Competencias personales o identificadas como habilidades blandas: son
aquellas relacionadas con la personalidad y caracter del emprendedor, los
expertos coinciden que su principal competencia es la resiliencia, esa capacidad
de enfrentar los fracasos sin declinar, para volver a levantarse y aprender de ellos
para minimizar los riesgos. Ademas, sostienen que deben ser excelentes
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comunicadores, pues deben ser empaticos, identificar las necesidades no solo
de sus clientes, sino también de sus colaboradores. Lo que conlleva a ser
flexibles, trabajar en equipo y manejar grupos de trabajo con objetividad.

Competencias Cognitivas: Relacionadas con la aplicacion de conocimientos
sobre su ambito empresarial, en base a proceso de analisis y deduccion, dando
rienda suelta a su creatividad e innovacion basada en la criticidad de situaciones
reales de sus negocios. Estas competencias son esenciales para la constante
innovacion empresarial, lo cual garantiza su permanencia y expansion de su
negocio en el mercado.

Competencias técnicas: Las definidas estan relacionadas con los procesos de
gestién empresarial: planificar, organizar, dirigir y realizar procesos de
mejoramiento continuo, a partir de los resultados del control y seguimiento
constante de su negocio. Ademas, los expertos incluyen la necesidad de que los
emprendedores deben conocer sobre procesos contables y tener visidon
financiera para la reinversion.

Conclusiones

Se puede concluir que los emprendimientos, son oportunidades que promueven
el crecimiento econdmico del pais. Por tanto, el emprendedor debe poseer
cualidades definidas en el presente estudio como competencias
emprendedoras, que no solo se enmarcan en el plano de las competencias
socioemocionales, relacionadas con las habilidades blandas, sino que también
deben ser de caracter técnico sustentadas en el conocimiento del mercado en
que se desenvuelve el emprendimiento y las economias de mercado, esto
determinara que el fracaso de este tipo de negocios que son de alta importancia
en la sociedad logren madurar, proyectarse y crecer brindando nuevas
oportunidades de empleabilidad a los colaboradores.

Una capacidad esencial del emprendedor es el enfrentar los riesgos y tener la
capacidad de resolver los problemas, formarse a través de los errores y fracasos,
para lo cual debe tener alta capacidad de resiliencia y tomar decisiones ante
situaciones de riesgo que pueden debilitar la capacidad de enfrenta la dinamica
de mercado de sus emprendimientos.
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